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Reglamento Interno del Servicio
Social para Alumnos y Alumnas

de Licenciatura

de la Universidad Anahuac Cancun.




INTRODUCCION

El presente reglamento es el producto de una necesidad operativa cuyo objetivo principal
es el establecimiento de normas generales para la sistematizacion del Servicio Social.

El Servicio Social es una actividad formativa de caracter temporal y obligatoria
que institucionalmente se ejecuta con la finalidad de estimular la participacion de los y las
estudiantes en la dinamica socioeconémica del pais por medio de la aplicacion de los
conocimientos y las habilidades adquiridas durante la preparacion académica y
profesional. A través de esta herramienta buscamos brindarle un beneficio a la sociedad
en general retribuyéndole a nuestro pais la inversion realizada para la preparacion
profesional de nuestros estudiantes.

Como resultado a través de la Universidad contribuimos al desarrollo regional, creando una
conciencia de compromiso y participacion, finalmente traducido en un beneficio social.



CAPITULO |
FUNDAMENTOS LEGALES DEL SERVICIO SOCIAL

1.1 El marco juridico del Servicio Social se regula por:
1.1.1 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

a) Articulo 3, Fraccion VII.- Las universidades y las demas instituciones de educacion
superior a las que la ley otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad
de gobernarse a si mismas; realizaran sus fines de educar, investigar y difundir la
cultura de acuerdo con los principios de este articulo, respetando la libertad de
catedra e investigacion y de libre examen y discusion de las ideas; determinaran sus
planes y programas; fijaran los términos de ingreso, promocion y permanencia de
su personal académico; y administraran su patrimonio. Las relaciones laborales,
tanto del personal académico como del administrativo, se nhormaran por el apartado
A del articulo 123 de esta Constitucion, en los términos y con las modalidades que
establezca la Ley Federal del Trabajo conforme a las caracteristicas propias de un
trabajo especial, de manera que concuerden con la autonomia, la libertad de catedra
e investigacioén y los fines de las instituciones a que esta fraccion se refiere.

b) Articulo 5.- Los servicios profesionales de indole social seran obligatorios y
retribuidos en los términos de la Ley y con las excepciones que éste senale.

Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional, relativo al ejercicio de las profesiones en
el Distrito Federal.

Capitulo VI

a) Articulo 52.- Todos los estudiantes de las profesiones a que se refiere esta Ley, asi
como los profesionistas no mayores de 60 afios, o impedidos por enfermedad grave,
ejerzan o no, deberan prestar el Servicio Social en los términos de esta Ley.

b) Articulo 53.- Se entiende por Servicio Social el trabajo de caracter temporal y
mediante retribucién que ejecuten y presten los profesionistas y estudiantes en
interés de la sociedad y el Estado.

c) Articulo 55.- Los planes de preparacién profesional, segun la naturaleza de la
profesion y de las necesidades sociales que se trate de satisfacer, exigiran a los
estudiantes de las profesiones a que se refiere esta Ley, como requisito previo para
otorgarles el titulo, que presten Servicio Social durante el tiempo no menor a seis
meses ni mayor de dos afos. No se computara en el término anterior el tiempo que
por enfermedad u otra causa grave, el estudiante permanezca fuera del lugar en
que deba prestar el Servicio Social.

1.1.2 Ley de Educacién.

a) Articulo 15.- A efecto de obtener el titulo profesional correspondiente al
nivel de licenciatura, sera obligatoria la prestacion del servicio social, para lo
cual las instituciones de educacion superior deberan sujetarse a las
disposiciones constitucionales y legales en la materia.



Las autoridades educativas, en coordinacion con las instituciones de
educacion superior, promoveran que el servicio social sea reconocido como
parte de su experiencia para el desempefio de sus labores profesionales.

1.1.3 Ley de Profesiones.

a)

Articulo 55.- Los planes de preparacién profesional, segun la naturaleza de la

profesidén de las necesidades sociales que se trate de satisfacer. Exigiran a los vy
las estudiantes de las profesiones que se refiere esta ley, como requisito precio para
otorgarles el titulo, que presten Servicio Social durante un tiempo no menor a seis

meses, ni mayor a dos anos. (Fuente: Ley de Profesiones, 1996, México, Editorial PAC)

1.1.4 Reglamento general de la Red de Universidades Anahuac.

a) Articulo 38.- Cuando un alumno o alumna de la Universidad Anahuac que tenga
cubierto el cien por ciento de los créditos del plan de estudios de su licenciatura
y pretenda cursar una licenciatura adicional, podra solicitar por escrito al area de
Administracién Escolar la correspondiente autorizacién, siempre y cuando haya
cubierto todos los requisitos curriculares correspondientes y haya cumplido
oficialmente con el servicio social de la licenciatura previa.

b) Articulo 57.- Los alumnos y alumnas de la Universidad Anahuac deben prestar
el Servicio Social de al menos 480 horas, en un periodo minimo de seis meses,
como requisito de titulacién y como complemento de su formacion profesional,
exigido por las disposiciones legales, las normas universitarias y el
procedimiento para la acreditacion de este.

c) Atrticulo 58.- El alumno o la alumna podra inscribirse al Servicio Social una vez
cubierto el 50% de créditos de su plan de estudios, siempre y cuando la
coordinaciéon lo apruebe debido a los espacios en las instituciones. Para los
alumnos y alumnas de las licenciaturas de Ciencias de la Salud, se aplicara la
normatividad oficial correspondiente.

1.1.5 El presente reglamento interno del Servicio Social de la Universidad Anahuac
Cancun.



CAPITULO Il
INFORMACION GENERAL DEL SERVICIO SOCIAL

2.1 4 Qué es el Servicio Social?

Es una actividad formativa de caracter temporal y obligatoria que institucionalmente
se ejecuta con la finalidad de estimular la participacion de los y las estudiantes en la
dinamica socioecondémica del pais por medio de la aplicacién de los conocimientos y las
habilidades adquiridas durante la preparacion académica y profesional. A través de esta
herramienta se busca brindarle un beneficio a la sociedad en general retribuyéndole a
nuestro pais la inversiébn realizada para la preparacién profesional de las y los
estudiantes universitarios. Contribuyendo asi al desarrollo regional, creando una
conciencia de compromiso y participacion finalmente traducido en un beneficio social.

2.2 Mision

Consolidar la preparacion académica y profesional de nuestros y nuestras estudiantes a
través de la participacion en la dinamica socioeconémica de nuestro estado mediante
proyectos de alto impacto social, fomentando en los universitarios una cultura de servicio
y bienestar social, teniendo como resultado una formacién integral fundada en el
liderazgo y la solidaridad social.

2.3 Vision

Ser una herramienta de consolidacién de la formacion integral de las y los universitarios,
creando una formacién académica y profesional sustentada en valores; asi mismo
favorece a través de este medio la insercion de los y las estudiantes al campo laboral
mediante la aplicacién de los conocimientos cientificos, técnicos, humanistas, tecnolégicos
y culturales en la sociedad, al mismo tiempo que el alumno y la alumna brinda un
importante apoyo para la soluciéon efectiva a los principios problemas de desarrollo.

2.4 Objetivos Generales

2.4.1 Promover que la realizacion del Servicio Social entre los y las estudiantes
sea mas que una obligacion académica, una posibilidad de realizar una
inversion social, buscando generar en nuestros y nuestras estudiantes un sentido de
compromiso por el desarrollo social.

2.4.2 Contribuir a la formacién integral de las y los estudiantes universitarios
mediante la prestacion de su servicio social a través del cual podran presentar
alternativas de solucion a las principales problematicas de nuestro pais, fomentando
de esta manera la excelencia humana y profesional.



243 Vincular a las y los estudiantes universitarios con las diferentes
instituciones o empresas pertenecientes a los diferentes sectores que representan
el principal motor de la economia y el desarrollo social del estado.

2.5 Objetivos Especificos

2.5.1 Promover la participacion de los estudiantes en actividades de accién social,
cultivando en los estudiantes una conciencia social.

2.5.2 Promover el cumplimiento gubernamental sobre la practica del Servicio Social
en estricto apego a las disposiciones legales e institucionales.

2.5.3 Asesorar a la comunidad universitaria antes, durante y después del proceso
sefialado.

2.5.4 Evaluar y mejorar los procedimientos internos de la Coordinacion del Servicio
Social, con la finalidad de que se cumplan los lineamientos legales, humanos e
institucionales que rigen a la Universidad.

2.6 Beneficios

2.1.1 Elevar la calidad de vida de las personas a través de la creacion de una
conciencia social en los jovenes profesionistas.

2.1.2 Llevar a la practica todo el aprendizaje obtenido durante la preparacion
académica profesional.

2.1.3 Tener un acercamiento con el mundo laboral.

2.1.4 Retribuirle a la sociedad el beneficio brindado para el crecimiento personal
profesional.

2.1.5 Contribuir al desarrollo social de mi estado, a través de la conciencia del bien
comun.



CAPIiTULO Il
LA COORDINACION DEL SERVICIO SOCIAL
3.1 Le corresponde Unica y exclusivamente a la Coordinacién del Servicio Social.
3.1.1 Determinar la fecha de inscripcion y registro al Servicio Social.
3.1.2 Concertar las fechas limite para la entrega de documentos.

3.1.3 La evaluacién y autorizacién de proyectos e instituciones para la realizacién
del Servicio Social.

3.1.4 Delimitar el nUmero de plazas disponibles para cada proyecto o institucion.

3.1.5 La resolucién de los casos que sean presentados para su determinacion y en
su caso la sancion correspondiente.

3.1.6 La amonestacion y/o cancelacién de los Servicio Sociales irregulares.

3.1.7 La evaluacion, cancelacién y/o amonestacion de los programas, proyectos o
instituciones en caso de que incurran en alguna falta grave.

3.1.8 La resolucion de los casos que no se encuentren estipulados en este
reglamento.



CAPITULO IV
DE LOS ALUMNOS
Y LAS ALUMNAS

4.1 Disposiciones Generales.

4.1.1 El Servicio Social es un deber constitucional y es indispensable para la
obtencion del Titulo Profesional.

4.1.2 El presente instrumento es aplicable a todas y todos los alumnos y
egresados de la Universidad Anahuac Cancun exceptuando a las y los
alumnos de la Escuela de Medicina, la Escuela de Nutricion, la Escuela de
Odontologia, Escuela de Fisioterapia y la Escuela de Biotecnologia cuyas normas
de acreditacion son estipuladas por la Direccién o Coordinaciéon Académica.

4.1.3 Los alumnos y las alumnas tienen derecho a promover la inscripcién de
instituciones para la incorporacion al catalogo de instituciones receptivas
pre-validadas para la realizacién del Servicio Social, siempre y cuando sea
bajo los términos que indique la Coordinacién del Servicio Social.

4.1.4 Una vez que el alumno o la alumna se inscriba en nuestro programa de
Servicio Social se compromete a llevarlo a cabo en su totalidad, esto es:

a) El alumno o la alumna no podra darse de baja durante el curso de este. Si asi
fuera, debera ser autorizado por la institucion receptiva y la Coordinacion del
Servicio Social y esperar un afo para volver a realizar el proceso de
inscripciones de Servicio Social para hacerlo en algun otro programa.

b) Los cambios de programa seran solo por causas de fuerza mayor del alumno o
alumna o de la institucion receptora y se podran hacer en un periodo no
mayor a tres semanas después de la fecha de registro del alumno o alumna y
con previa autorizacion de la Coordinacion del Servicio Social.

4.1.5 El alumno o la alumna que por alguna razén no concluya dentro del periodo
establecido con la prestacion de su Servicio Social, no sé le reconocera el
numero de horas que haya acreditado en la institucion receptora ni las horas
Anahuac para el siguiente periodo de Servicio Social.

4.1.6 La alumna o el alumno que sea sancionado con la cancelacién de su
Servicio Social no tendra derecho a inscripcion al mismo sino hasta un afo
después. Asimismo, no se les reconocerd el numero de horas que haya
acreditado en la institucion receptora para el siguiente periodo de Servicio Social.

4.1.7 A los alumnos o alumnas que presenten una razon justificada para no
terminar su Servicio Social en las fechas estipuladas se les concedera una
prérroga para concluirlo en los términos que indique la Coordinacion del Servicio
Social.

4.1.8 Evitar, el conflicto de intereses entre socios, fundadores, directivos,
autoridades o representantes de la autoridad receptora y las alumnas o



los alumnos prestadores del servicio social de la Universidad, entendiendo como
posibles causas de conflicto, la relacién de parentesco ya sea consanguineo o por
afinidad, la relacién laboral, o la inexistente linea de autoridad entre prestadores y
receptores del servicio social. En el caso de que la institucidn receptora se encuentre
en alguno de los casos anteriores, debera avisar a las autoridades del Servicio
Social de la Universidad con el objetivo de demostrar al final de su prestacion las
actividades realizadas por medio de un informe escrito, que se adjuntara a su
carta de liberacion.

4.1.9 No se permitiran instituciones en donde, un alumno o alumna de la
Universidad sea el responsable de las actividades de otro alumna o alumno
prestador del Servicio Social, un alumno o alumna de la Universidad tenga la
autoridad para supervisar o liberar el servicio social de otro alumno o alumna o
donde la coordinacion del Servicio Social considere se presente un conflicto de
intereses. En caso de que el alumno o alumna labore dentro de la institucién,
podra revalidar el mismo con su servicio social siempre y cuando cumpla con los
requisitos establecidos en este reglamento.

4.1.10 En el caso de que la fundacién o el prestador del servicio social no
notificara de dicha situacién, el Servicio Social podria ser suspendido o
sancionado y la institucién receptora podra ser dada de baja del catalogo de
fundaciones receptoras del Servicio Social.

4111 En aquellos casos, en que la alumna o el alumno prestador de
Servicio Social o fundacién receptora son participes de actos deshonestos que
fueran en contra de la formaciéon de la o el joven universitario y/o del
Reglamento de la Universidad Anahuac, el alumno o la alumna tiene la
obligacion moral de notificar a la Coordinacién de Servicio Social. De lo
contrario, se le considerara coparticipe de dicho acto de corrupcion y podria
ser sometido su caso al Consejo de la Universidad para tomar la
determinacion que consideren necesaria. En este punto también se consideran
los levantamientos de falsos bajo las mismas consideraciones del reglamento.

4.1.12 A los alumnos o alumnas pertenecientes a la Red de Universidades
Anahuac, es importante considerar que la Universidad Anahuac Cancun,
establece como minimo de avance de créditos el 50% siempre y cuando sea
aprobado por la coordinacion debido a los espacios disponibles en las
instituciones receptoras. Ante ello, los alumnos o alumnas que hubieran realizado
horas de Servicio Social en otro campus previo a este porcentaje no les seran
computadas las horas realizadas y volvera a realizar las horas completas de su
Servicio Social.

4.2 Para tener derecho a inscribirse al Servicio Social el alumno o la alumna debera cumplir con lo
siguiente:

4.2 .1 Estar inscrito a la Universidad Anahuac durante ese semestre.
4.2.2 Contar con un minimo del 50% de los créditos académicos acumulados.
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4.2.3 Asistir a la platica de induccién. Es requisito obligatorio ya que durante la reunién los
alumnos y alumnas obtienen toda la informacién necesaria y relevante para cumplir de manera
satisfactoria la prestacién de su Servicio Social.

4.2 .4 Toda informacion sera enviada a través del correo institucional.

4.3 El procedimiento estipulado para la acreditacion del Servicio Social es la siguiente:

4.3.1 El alumno o la alumna debera entregar en tiempo y forma la siguiente documentacion
para quedar oficialmente registrado o registrada para la realizacion del Servicio Social.

a) Comprobante de asistencia a la platica de induccion.

b) Carta Compromiso firmada. (Documento proporcionado por la Coordinacién

del Servicio Social).

c) Comprobante de pago de derechos para la realizacién del Servicio Social.

d) Solicitud de registro al Servicio Social.

e) Carta de Inicio firmada, sellada y membretada por la institucion.

f) Aceptacion del reglamento.

4.3.2 ElI alumno o la alumna podra seleccionar a la institucion en la que
quiera realizar su Servicio Social. Unicamente podra elegir entre el catalogo de
instituciones pre- validadas por la Coordinacion del Servicio Social, mismo que le
sera enviado a su correo electronico institucional.

4.3.3 Posteriormente, el alumno o la alumna debera contactar a la institucion
elegida para programar una entrevista en donde se les asignaran las actividades a
realizar.

4.3.4 El alumno o la alumna debera solicitar a la Coordinacion del Servicio Social la
carta de presentacion para presentarse ante la institucion como alumno de la
universidad en caso de ser necesario.

4.3.5 Una vez autorizado, el alumno o la alumna debera solicitar a la institucion la
entrega de la Carta de Inicio, misma que debera entregar en original a la
Coordinacién del Servicio Social en la fecha estipulada en el formato que la
universidad le indique.

4.3.6 El alumno o la alumna procedera con la prestacion de su Servicio Social en la
institucion seleccionada durante 480 horas en un periodo no menor a seis meses ni
mayor a dos afos.

4.3.7 Habiendo concluido las 480 horas, el alumno debera entregar en tiempo y
forma y en original la siguiente documentacion:

a) Carta de Término firmada, sellada y membretada por la institucion (en el
formato que la Universidad indique).

b) Reporte Final de Actividades (en el formato que la Universidad indique).

c) Formato de evaluacion (en el formato que la Universidad indique).

d) Instrumento de evaluacion (en el formato que la Universidad indique).
12



4.3.8 La entrega de todos los documentos dentro de las fechas estipuladas
es requisito obligatorio para la liberacién del Servicio Social.

4.3.9 El tramite del Servicio Social debera ser personal, solamente el
alumno o la alumna podra entregar sus propios documentos.

4.4 Los alumnos o alumnas que realizan su Servicio Social dentro de la
Universidad Anahuac.

441 El alumno o la alumna podra realizar su Servicio Social dentro
Universidad Anahuac en las Direcciones y Coordinaciones autorizadas por el

Coordinacién de Compromiso Social.

442 El alumno o la alumna podra realizar su Servicio Social dentro de
la Universidad Anahuac en las Direcciones y Coordinaciones autorizadas
siempre y cuando este funja como lider de programas, proyectos o

actividades sociales del area o departamento donde lo realice.

443 El alumno o la alumna que realice su Servicio Social dentro de la
Universidad Anahuac no debera desempafar actividades administrativas,

académicas o de cualquier otra indole que no sea meramente social.

4.4.4 El director o coordinador del area o departamento de la Universidad

Anahuac sera quien avale el Servicio Social del alumno o alumna.

445 El numero de plazas para cada Direccion o Coordinacién de

Universidad Anahuac sera establecido por la Coordinacién de Compromiso Social

dependiendo del numero de programas sociales que cada una tenga.

45 Una vez acreditado el Servicio Social, el alumno o la alumna recibira una
copia de su constancia de acreditacion del Servicio Social en la Coordinacién del
Servicio Social, siempre y cuando haya cumplido con la entrega de todos sus
documentos en tiempo y forma. Teniendo en cuenta que la entrega de dicha

constancia puede tardar entre 15y 35 dias habiles.

4.6 El Servicio Social sera cancelado por la Coordinacion del Servicio Social por los

siguientes motivos:

a) Tachar, alterar, sustituir o destruir la ficha de registro del Servicio Social una vez

que haya sido otorgada por cualquier institucion receptora.

b) Incurrir en alguna falta prevista en las normas de la institucién receptora.

¢) Incumplir con las obligaciones a las que se comprometié con la institucion
receptora.

d) Tener faltas recurrentes a los dias establecidos con la institucion receptora.
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e) Acumular dos amonestaciones por entregar documentacion extemporanea.
f) Presentar algun documento alterado y/o falsificado.
g) Incurrir en alguna de las faltas previstas en este reglamento.

h) Incurrir en alguna falta al Reglamento General para alumnos o alumnas de
nivel licenciatura de la Universidad Anahuac.

4.7 Servicio Social para trabajadores al Servicio del Estado.

4.7.1 El articulo 91° de la Ley de Profesiones es reglamentario del Articulo 5° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Este dice a la letra que: “Los
estudiantes y profesionistas trabajadores de la Federacion, Estado y Municipio, no
estaran obligados a prestar ningun Servicio Social distinto al desempefio de sus
funciones. El que prestan voluntariamente dara lugar a que se haga la anotacién respectiva
en sus hojas de servicios.”

4.7.2 Los alumnos o alumnas que pertenezcan al programa del Articulo 91° de la
Ley de Profesiones, estaran obligados a acatar las disposiciones que determinen las
autoridades competentes de la Universidad Anahuac Cancun. Estas seran dadas a
conocer en su momento a través de la Coordinacién de Compromiso Social.

4.7.3 Los trabajadores de la Federacién, Estado y Municipio deben cumplir con las
disposiciones sefialadas en el presente reglamento, como son de manera
enunciativa mas no limitativa: los requisitos de inscripcion, asistencia a las reuniones del
Servicio Social, requisitos de liberacion.

4.7.4 Los alumnos o alumnas que sean trabajadores al servicio del Estado podran ejercer
este derecho siempre y cuando:

a) Estén registrados como prestadores de Servicio Social ante la Coordinacion
del Servicio Social, comprueben una antigiedad laboral minima de seis
meses a partir de que posean el 50% de los créditos académicos y presenten
el primer y ultimo recibo de ndémina expedidos por la dependencia
gubernamental en la que presten sus servicios.

b) Presenten un oficio que los acredite como trabajadores al servicio del
Estado, con base en el formato que les sea otorgado por la Coordinacion de
Servicio Social.

c) Presenten credencial de identificacion oficial de la dependencia en la que
laboran.

d) Presenten comprobantes de ndmina mas recientes debidamente
desglosados y timbrados.

e) El alumno o la alumna cuenten con al menos 6 meses de antigiedad y
acreditar el cumplimiento de los créditos académicos estipulados por su
Institucion Educativa.

4.8 Para los alumnos o alumnas en movilidad de la Red de Universidades Anahuac.

481 A los alumnos o alumnas de Universidad Anahuac Cancun se les
hace de su conocimiento lo siguiente. Con fundamento en el reglamento
de la Red de Universidades Anahuac el cual establece que un alumno o alumna
puede realizar su Servicio Social durante su movilidad; es necesario establecer los
siguientes procedimientos para la revalidacién del mismo:
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a) Solicitar la autorizacién a la Coordinacion de Compromiso Social para realizar el
Servicio Social en la universidad a la que va de movilidad previamente a su viaje.
Completar el formulario que aparece al final de este documento denominado
“INFORMACION RELEVANTE PARA ALUMNOS EN MOVILIDAD” y entregarlo en las
oficinas de la Coordinacion de Compromiso Social.

b) Contar con el 50% de créditos acreditados y pagar en Caja el concepto del mismo.
Hay que tener en cuenta que debe ser aprobado por la Coordinacion.

c) Una vez elegido el proyecto que tendra un corte social, debera enviarse la
informacién de esta via correo en los formatos establecidos por esta coordinacion.

d) Coordinacién del Servicio Social podra determinar su impacto social y validara la
posibilidad de acreditarlo en su institucion de origen.

e) El alumno o alumna debera iniciar, liberar y completar sus horas de Servicio Social
en el mismo campus donde decida iniciarlo.

f) El alumno o alumna debera guardar una Carta de Inicio y una Carta de Término
por las horas cubiertas en dicho proyecto que seran emitidas por la institucion
social en hoja membretada sellada y firmada.

g) El alumno o alumna debera realizar la Solicitud de Registro, Carta de Asignacion
y liberacion de su Servicio Social en la Universidad Anahuac Cancun.

h) De igual forma, la Coordinacién de Servicio Social de la Anahuac a la que va
de movilidad entregara una carta de liberacion que valida a la institucién elegida por
el alumno o la alumna.
i) El alumno o alumna estara a lo dispuesto por el reglamento de asistencia de
los eventos de ASUA que se maneje en la universidad en la que realizara la
movilidad.

4.8.2 El alumno o la alumna entregara todos los documentos antes descritos
al final de su Servicio Social a la Coordinacion de Compromiso Social y firmara
el reglamento donde confirma que ha leido las normas para la acreditacion del
Servicio Social y acepta las condiciones establecidas para ello. Este
reglamento se aplicara de igual forma cuando se tenga el caso de
alumnos o alumnas de movilidad de otros estados y estén interesados
en validar su servicio con las organizaciones receptoras con las que cuenta
el catalogo de la Universidad Anahuac Cancun.

4.8.3 En el caso de aquellos alumnos o alumnas de otras universidades
pertenecientes a la Red de Universidades Anahuac que estén interesados en
realizar su Servicio Social en la Universidad Anahuac Cancun:

a) El alumno o alumna deberd solicitar via mail o carta VoBo de su
Coordinador de Servicio Social de la universidad de origen el cual avale que
el alumno o alumna cuenta con el 50% de créditos necesarios para iniciar el
Servicio Social.

b) El alumno o la alumna debera cumplir todos los requisitos administrativos
establecidos por la Coordinacion del Servicio Social de la Universidad
Anahuac Cancun.

c) El alumno o alumna debera realizar el pago del Servicio Social en su
institucion de origen.

d) Elalumno o alumna debera solicitar a la Coordinacién de Servicio Social su
expediente completo junto con su constancia al finalizar su Servicio
Social para que pueda entregarse en fisico a su institucién de origen.

e) El alumno o alumna solo podra avanzar 240 horas durante un semestre ya
que por ley solo puede validarlo si fueran 6 meses la movilidad.
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CAPITULO V
DE LAS INSTITUCIONES

Se considera institucion receptora, a toda aquella institucion, area o departamento que se
beneficie de la labor de los prestadores de Servicio Social de la Universidad Anahuac.

5.1 La representatividad de las instituciones receptoras puede ser:

a) Dependencias gubernamentales.

b) Asociaciones Civiles con fines sociales.

c) Instituciones de asistencia publica y privada.

d) Empresas que cuenten con un proyecto social o que estés avaladas como ESR.
e) Direcciones y Coordinaciones autorizadas de la Universidad Anahuac.

Estas organizaciones deberan comprobar tener proyectos de corte social donde los
alumnos puedan incorporarse para trabajar en conjunto en beneficio de sectores
vulnerables o resolviendo alguna problematica social que tenga el pais.

DEFINICION DE PROYECTOS SOCIALES

Para la aceptacion de proyectos de tipo social la CSS ha definido que los proyectos
autorizados deberan de contar con:

1. Proyectos que abonen a la formacién con un alto sentido de responsabilidad social de
nuestros y nuestras estudiantes.

2. Proyectos que promuevan el desarrollo de las comunidades atendidas por su
organizacion y en especial hacia grupos vulnerables

3. Proyectos que promuevan cambios hacia la igualdad de oportunidades y que den
posibles soluciones a diferentes problematicas sociales como son:

Pobreza y marginacion

Temas relacionados con derechos humanos y democracia
Discriminacién

Violencia

Educacion

Impacto en el medio ambiente

Situaciones de desigualad

Promocion de valores que dignifiquen el desarrollo humano
Atencién a grupos indigenas

j-  Promocion y difusién de la cultura

k. Servicios y acceso a la salud

I.  Atencién a discapacitados

m. Ciencia, tecnologia e investigacion
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n. Capacitacion y asesoria
0. Proyectos empresariales de responsabilidad social empresarial

5.2 Requisitos que deben cumplir las instituciones receptoras para integrarse al catalogo
de instituciones pre-validadas para la realizacion del Servicio Social.

a)
b)
c)
d)
e)
)
g9)

h)

Acta constitutiva.

Poder notarial del representante legal.
Identificacién Oficial del representante legal.
RFC.

Constancia de situacién fiscal.
Comprobante de domicilio de la institucion.

Llenar previamente los formatos de inscripcion y catalogo de instituciones del
Servicio Social.

Asistir a la platica de induccidon correspondiente. A dicha platica no podran asistir en
representacion de la institucion alumnos o alumnas de la universidad que se
encuentren activos.

Promover programas de Servicio Social con fines sociales comprobables, objetivos
medibles y alineados a la misidn universitaria.

Poseer la papeleria institucional correspondiente.

Registrar a los alumnos o alumnas en sus instituciones.

Firmar el convenio de instituciones receptoras de servicio social con la Universidad
Anahuac Cancun después de un afno de prueba.

m) Participar en las actividades requeridas por la Universidad.

5.3 Obligaciones de la Institucidn receptora.

5.3.1 Brindar informacion clara, precisa y objetiva a los prestadores del Servicio
Social.

5.3.2 Brindar apoyo, capacitacion y respeto constante a los prestadores de Servicio
Social durante el desempefio de sus actividades en la institucién.

5.3.3 Colocar a la alumna o alumno prestador del Servicio Social en actividades
acordes a su perfil profesional, capacidades y caracteristicas.

5.3.4 Informar a la universidad sobre los alumnos y alumnas inscritos en su
institucion para la realizacion del Servicio Social y el periodo durante el cual lo
realizaran.

5.3.5 Otorgar la documentacion requerida de manera puntual a los prestadores del
Servicio Social, como son: Carta de Inicio y Carta de Término en hoja membretada
con firmay sello de la institucion.

5.3.6 Participar en las evaluaciones anual de la Coordinacion del Servicio Social
de la universidad con la finalidad de contribuir a la mejora del departamento.

5.3.7 Otorgar facilidades de horario a los prestadores del Servicio Social para que
puedan cumplir con las actividades académicas que exige la Coordinacién
del Servicio Socia y que tienen caracter obligatorio.

5.3.8 Notificar a la Coordinacion del Servicio Social del cambio de responsable,
de domicilio y numero telefénico en caso de que esto ocurra.
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5.3.9 Evaluar el desempefio del alumno o alumna a la mitad de sus horas y una
vez que concluya su ciclo del Servicio Social.

5.3.10 La Coordinacién de Servicio Social podra realizar en cualquier momento una
visita de supervision para verificar el trabajo e impacto del proyecto realizado por los
prestadores de servicio social. En caso de negarse a esta visita, la organizacion
receptora de Servicio Social podra perder su derecho a renovar proyectos de
Servicio Social.

5.3.11 Evitar, el conflicto de intereses entre socios, fundadores, directivos,
autoridades o representantes de la autoridad receptora y los alumnos o alumnas
prestadores del Servicio Social de la Universidad, entendiendo como posibles
causas de conflicto, la relacién de parentesco ya sea consanguineo o por afinidad,
la relacion laboral, o la inexistente linea de autoridad entre prestadores y
receptores del servicio social. En el caso de que la fundacién tuviera un caso de
este tipo, debera notificar de inmediato a las autoridades del Servicio Social
de la Universidad con el objetivo de demostrar al final de su prestacion las
actividades realizadas por medio de un informe escrito, que se adjuntara a
su Carta de Liberacion.

5.3.12 En el caso de que la fundacion o el prestador del servicio social no notificara
de dicha situacion, el servicio social podria ser cancelado o suspendido y la
fundacion podria ser dada de baja del catalogo de fundaciones receptoras del
servicio social.

5.3.13 No se permitirdn instituciones en donde, un alumno o alumna de la
Universidad sea el responsable de las actividades de otro alumna o alumno
prestador del Servicio Social, un alumno o alumna de la Universidad tenga la
autoridad para supervisar o liberar el servicio social de otro alumno o alumna o
donde la coordinacién del Servicio Social considere se presente un conflicto de
intereses. En caso de que el alumno o alumna labore dentro de la institucion,
podra revalidar el mismo con su servicio social siempre y cuando cumpla con los
requisitos establecidos en este reglamento.

5.3.14 En aquellos casos, en que el alumno o alumna prestador de Servicio Social
o fundacion receptora incurrieran en actos que constituyan deshonestidad,
corrupcion o actos que atenten contra la formacion del joven universitario o
contra el Reglamento General para Alumnos de la Licenciatura de la Universidad
Anahuac, el alumno o alumna tiene la obligacion moral de notificar a la
coordinacién de servicio social. De lo contrario se le considerara participe de dicho
acto de corrupcién y podria ser sometido su caso al consejo para tomar la
determinacion que consideren necesaria.

5.3.15 Se prohiben, a excepcion de los autorizados especialmente por la
Coordinacién de Compromiso Social, los programas de Servicio Social cuyo
objetivo principal sea la utilizacion de los estudiantes para campafas de
procuracién de fondos.
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5.4 La autorizacion de las plazas solicitadas dependera:

5.4.1 Del numero de alumnos y alumnas existentes en cada Escuela y/o Facultad.

5.4.2 De la antigledad de la institucion receptora en el catalogo de instituciones
pre-validadas.

5.4.3 Del resultado que obtenga la institucion en la evaluacion aplicada a los
alumnos y considerada por la Coordinacion del Servicio Social.

5.4.4 Del impacto social que tenga la institucién con los proyectos realizados por los
alumnos y las alumnas.

5.5 Perdera derecho arenovar su programa de Servicio Social aquella institucion receptora
qgue no participe en la evaluacion anual de la Coordinacion del Servicio Social.

5.6 La Universidad Anahuac como institucion receptora del Servicio Social.

5.6.1 La Universidad Anahuac podra fungir como institucion receptora siempre y
cuando:

a)

b)

Los alumnos o alumnas realicen su Servicio Social en las Direccién y
Coordinaciones autorizadas por la Coordinacion del Servicio Social.

La Direccién o Coordinacién entregue la documentacion necesaria para agregarla
al catalogo de instituciones receptoras.

La Direccion o Coordinacion participe en la evaluacion anual de la Coordinacion del
Servicio Social.

La Direccion o Coordinacion cuente con la papeleria necesaria.

La Direcciéon o Coordinacion cuente con proyectos de accién social y el alumno
encabece dichas actividades.

No incumpla alguno de los puntos estipulados en este reglamento.

5.6.2 La autorizacion de las plazas solicitadas dependera de:

a) El nimero de alumnos y alumnas que tenga la Direccion o Coordinacion.
b) La cantidad de alumnos y alumnas que participen en el proyecto de accién

social de la Direccidon o Coordinacion.

c) El impacto social que tenga el proyecto o actividad de la Direccién o

Coordinacion.

d) La cantidad de actividades, proyectos o programas de accion social que tenga

la Direccion o Coordinacion.

e) La antigledad y frecuencia del proyecto o actividad de accion social de la

Direccion o Coordinacion.

f) El resultado de la evaluacion de la Direccion o Coordinacién y el seguimiento

dado durante el periodo.

5.6.3 En caso de que la Direccién o Coordinacién autorizada incumpla con alguno de los

lineamientos estipulados en este reglamento sera dada de baja del catdlogo de
instituciones del Servicio Social y ya no podra ser parte de las instituciones
receptoras.
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ANEXO

INFORMACION RELEVANTE PARA ALUMNOS Y ALUMNAS EN
MOVILIDAD

Alos alumnos y alumnas de Universidad Anahuac Cancun se les hace de su conocimiento
lo siguiente:

Con fundamento en el reglamento de la Red de Universidades Anahuac el cual establece
que un alumno o alumna puede realizar su servicio social durante su movilidad; es
necesario establecer los siguientes procedimientos para la revalidacion de este en su
institucion de origen:

1. Solicitar la autorizacién a la Coordinaciéon de Compromiso Social para realizar el Servicio
Social en la universidad a la que va de movilidad previamente a su viaje.

2. Contar con el 50% de créditos acreditados y pagar en Caja, de su institucion de origen,
el concepto del mismo. Entregar el recibo a la Coordinacién del Servicio Social de su
campus de origen.

3. Una vez elegido el proyecto de corte social, debera enviarse la informacion de este via
correo en los formatos establecidos por esta coordinacion.

4. La Coordinacion del Servicio Social determinaran su impacto social y validaran la
posibilidad de acreditarlo.

5. El alumno o alumna solo podra avanzar 240 horas durante un semestre ya que por ley
solo puede validarlo si fueran 6 meses la movilidad. En caso de que fuera asi, debera
contar con el VoBo del Coordinador del Servicio Social de la universidad en la que realiza
su movilidad.

6. El alumno o alumna debera guardar una Carta de Inicio y una Carta de Término por
las horas cubiertas en dicho proyecto que seran emitidas por la institucién social en hoja
membretada sellada y firmada.

7. El alumno o alumna debera realizar en su campus de origen su registro para el Servicio
Social, asi como la Carta de Asignacioén y la liberacion de su Servicio Social.

8. De igual forma, la Coordinacion de Servicio Social de la Anahuac a la que va de
movilidad entregara una carta de liberacion que valida a la institucién elegida por el alumno o
alumna.

9. Finalmente, el alumno o alumna entregara todos los documentos antes descritos al final
de su Servicio Social a la Coordinacién de Compromiso Social.

Confirmo que he leido las normas para la acreditacion del Servicio Social y acepto las
condiciones establecidas para ello.

Nombre del alumno o alumna:
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Licenciatura:

Semestre:

Campus al que se ira de movilidad:

Periodo en el que hara su movilidad:

Firma de conformidad:
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