
 

Cancún, Quintana Roo, a 24 de marzo de 2025. 

Mtra. María José Rhi Sausi Garavito 
Directora del Sistema de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior 
Presente 

Estimada Mtra. Rhi: 

En atención a la retroalimentación recibida como parte del proceso derivado de la segunda “Convocatoria 
para documentar los procesos de evaluación y los avances en la mejora continua en las instituciones de 
educación superior 2024”, agradecemos ampliamente el trabajo del equipo de pares y el enfoque formativo 
de las observaciones emitidas. 

Respecto a las recomendaciones, deseamos manifestar lo siguiente: 

Como se puede observar muchas de las recomendaciones tienen un carácter prescriptivo. Coincidimos 
plenamente en la importancia de acercarnos cada vez más a los principios que promueve el SEAES; sin 
embargo, consideramos que en muchos casos ya hemos avanzado en esa dirección, y continuaremos 
haciéndolo desde nuestra propia identidad institucional. El ejercicio de la no discriminación, la inclusión y 
la equidad se adapta de manera natural a la filosofía y a la Misión Anáhuac. En ese sentido, seguiremos 
buscando nuestros propios “cómos”, asegurando siempre la coherencia entre estos principios y nuestro 
proyecto educativo. 

En este mismo espíritu, tomaremos en cuenta la recomendación de diseñar un curso específico para 
docentes y administrativos que refuerce la importancia de la autoevaluación y la mejora continua, alineado 
con los criterios del SEAES. Ya hemos iniciado la planeación de este programa formativo, con el objetivo de 
fortalecer las capacidades institucionales en estos ámbitos. 

Paralelamente, la sensibilización de toda la comunidad universitaria respecto a su papel en la mejora 
continua y en la toma de decisiones ha sido una práctica constante desde la fundación de nuestra 
institución, y seguiremos impulsando estrategias para fortalecer este compromiso colectivo. 

Finalmente, reconocemos la importancia de articular la misión institucional con los planteamientos del 
SEAES. En ese sentido, este ejercicio de evaluación ha sido una oportunidad para avanzar en dicha 
articulación, particularmente mediante la alineación de los learning outcomes de las asignaturas con los 
lineamientos establecidos por el SEAES. 

Agradecemos profundamente el proceso de acompañamiento y la calidad del trabajo realizado por el 
equipo de pares, y reiteramos nuestro compromiso con la mejora continua desde una perspectiva 
humanista, centrada en la dignidad de la persona y en la formación integral de nuestros estudiantes. 

Reciba un cordial saludo. 

 

ATENTAMENTE 

 

 

Dra. Sonia Isabel Bacha Baz 
Directora de Planeación, Efectividad y Servicios Institucionales. 
 

 


