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Diplomado en
 Buen Gobierno y

Gestión Pública
Modalidad: A distancia sincrónica

Duración: 120 horas

Horario: 2 veces por semana, 
de 19:00 a 21:30 horas

Descripción del programa
El Diplomado en Buen Gobierno y Gestión
Pública tiene como objetivo principal
desarrollar en los participantes una visión
estratégica del gobierno y de la gestión
pública, profundizando en la elaboración de
políticas públicas eficientes, la innovación
organizacional y el fortalecimiento de una
cultura orientada al servicio del ciudadano.

A través de un enfoque práctico y aplicado,
este programa prepara a los participantes
para comprender los desafíos
contemporáneos del ámbito público,
formular soluciones viables e
impulsar acciones de mejora en la dirección
y administración pública local

El egresado será capaz de proponer políticas
que fortalezcan la gobernanza, formular
soluciones que impulsen mejores políticas
públicas e implementar acciones de mejora
en la dirección y gestión de la
administración pública local. Contará con
una visión integral del funcionamiento
gubernamental, así como con herramientas
estratégicas para liderar procesos de
cambio, innovación y fortalecimiento
institucional en beneficio de la sociedad.



El modelo de aprendizaje del diplomado se basa en una formación integral,
práctica y estratégica, diseñada para que el participante adquiera herramientas

aplicables a los retos actuales de la gestión pública, con una visión ética,
innovadora y centrada en el ciudadano.

MODELO DE APRENDIZAJE
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“5 Puntos de Impacto” del programa



Habilidades y competencias
a desarrollar

El egresado será capaz de proponer políticas que fortalezcan la gobernanza, formular
soluciones que impulsen mejores políticas públicas e implementar acciones de mejora en
la dirección y gestión de la administración pública local. Contará con una visión integral
del funcionamiento gubernamental, así como con herramientas estratégicas para liderar
procesos de cambio, innovación y fortalecimiento institucional en beneficio de la sociedad

Diseñar e implementar políticas públicas eficientes y orientadas a las necesidades sociales.
Desarrollar liderazgo estratégico y capacidad de toma de decisiones en el ámbito
gubernamental.
Aplicar herramientas de gestión pública para optimizar recursos y procesos.
Promover la innovación en la gestión pública para mejorar el servicio ciudadano.
Fortalecer la gobernanza mediante principios éticos, transparencia y rendición de cuentas.
Aplicar metodologías de evaluación y mejora continua en proyectos gubernamentales y sociales.

BENEFICIOS DEL PROGRAMA

Formación impartida por expertos de la Red
de Universidades Anáhuac con amplia
experiencia en administración pública,
políticas gubernamentales y liderazgo
estratégico.
Enfoque práctico y aplicado que permite
implementar soluciones innovadoras desde
el inicio del programa.
Integración de conocimientos teóricos con
herramientas prácticas para atender retos
reales del sector público.
Desarrollo de habilidades con impacto
directo en el ámbito gubernamental y social.
Formación orientada a fortalecer el
liderazgo, la capacidad de gestión y la toma
de decisiones estratégicas



Plan de estudios

Módulo 1. Democracia, instituciones y buen
gobierno

¿Por qué fracasan los países y las
ciudades?
Disfunciones gubernamentales y
atrofias del liderazgo.
Construyendo institucionalidad
democrática.
Características del buen gobierno.
Buen gobierno, grandes ciudades. 

Módulo 2. Ética pública y gobernanza
democrática

La ética y la construcción del bien
común.
La ética en el sector público.
Marcos de integridad y combate a la
corrupción.
Gobierno abierto y rendición de cuentas.
De la gobernabilidad a la gobernanza.

Módulo 3. Políticas públicas para el
desarrollo

Definición y ciclo de la política pública.
Identificación de problemas y agenda
pública.
Formulación de soluciones y modelos
de decisión.
Implementación de las políticas
públicas.
Evaluación de las políticas públicas.



Plan de estudios

Módulo 4. Nueva gestión pública
El modelo posburocrático y la
reinvención del gobierno.
Principios y herramientas para una
nueva gestión pública.
Nueva cultura organizacional al servicio
del ciudadano.
Creación de valor en la administración
pública.
Reformas y casos de éxito en gestión
pública.

Módulo 5. Gestión estratégica en la
administración pública

Gestión estratégica en escenarios de
cambio.
Planeación y prospectiva.
Recursos, financiación e innovación.
Dirección, procesos de mejora y tablero
de control.
Liderazgo para el cambio institucional.



Educación Continua

PROCESO DE ADMISIÓN

PASO 2

PASO 1

PASO 4

PASO 3

PASO 5

Entra a nuestra página:

https://www.anahuac.mx/cancun/educación-continua-y-
extension

Inicia tu curso en la fecha programada.

Recibe tu carta de admisión y las instrucciones
para proceder con el pago de tu inscripción.

Confirma tu entrevista con el coordinador académico
y entrega tus documentos de forma digital.

Encuentra el programa de tu preferencia. Llena el
formulario de contacto y haz clic al botón “Enviar”. Un
asesor te contactará y enviará la información del
programa.

¡Bienvenido!



Conviértete en un
Líder Anáhuac: 

Formamos líderes internacionales
de acción positiva

1.
Campus internacional
de la Red Anáhuac.

3.
Excelencia académica
acreditada.

5.

4.
Formación integral
y valores.

6.
Destino turístico #1 
de México y
Latinoamérica

2.
Comunidad
Universitaria 
con 44 nacionalidades

Atención
personalizada.

Una de las 3 mejores universidades privadas de México
en el Ranking Global de Universidades de QS.

Acreditados por la Federación de Instituciones
Mexicanas Particulares de Educación Superior por
cumplir con el máximo nivel de calidad educativa

Acceso a la plataforma de empleabilidad Anáhuac by
Simplicity

Acceso a la plataforma de empleabilidad Anáhuac by
Simplicity

Porque estudiar en la Universidad Anáhuac
Cancún es invertir en ti: 

https://cancun-anahuac-csm.symplicity.com/
https://cancun-anahuac-csm.symplicity.com/


 Inscríbete ya
y comienza a vivir la
experiencia Anáhuac

Para mayor información, visita: https://cancun.anahuac.mx/sitio/posgrados/diplomado

Keren Lima
asesorpos.uac@anahuac.mx
Tel: (998) 881 77 50 Ext. 510 

+52 (998) 842 2463
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