
MANUAL DE USO APP
Usuarias y usuarios nuevos



1
INSTALA la 
aplicación “AllRide” 
desde Google Play, 
AppStore o 
AppGallery.
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ELIJE EL PAÍS en el
que te encuentras.
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Verás el detalle de 
los servicios que 
podrás revisar en la 
app.

Da clic en
“SIGUIENTE” u 
“omitir”
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Podrás ver un 
resumen con los
servicios que 
digitaliza AllRide.

Da clic en “INICIAR 
SESIÓN”.
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REGÍSTRATE con 
cualquier método:
 Correo 

personal
 Facebook
 LinkedIn
 Correo 

institucional



Busca o selecciona 
la comunidad de tu 
organización e 
ingresa la 
información 
solicitada para 
vincularte a tu 
comunidad.

Puedes omitir este 
paso pinchando 
“Omitir”
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7
En el caso de 
vincularte a la 
comunidad 
mediante correo 
electrónico debes 
Confirmar tu 
correo presionando 
el botón 
“CONFIRMAR 
CORREO” dentro 
del mail que te 
enviamos.

7/14



8

¡Listo! Ya eres parte 
de tu comunidad.

Ahora puedes 
beneficiarte del 
sistema de 
vehículos de 
acercamiento de tu 
organización. Ve 
las instrucciones 
desde el paso 10.
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Pertenece a la organización

*Imagen referencial.



También puedes unirte a tu organización
desde tu perfil, seleccionando la opción 
“Agrega tu empresa o universidad”.
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Paulina García



10

Ingresa a la sección
“TRANSPORTE 
PRIVADO”.

Podrás ver las rutas
de tu comunidad en
“Explorar”, ver las 
rutas marcadas como
favoritas o las 
reservas con las que 
cuentes.
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*Imagen referencial.
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Revisa en el mapa en 
tiempo real las rutas, 
paradas y ubicación de 
los autobuses.

Genera tu QR para 
poder abordar.

Da click sobre una 
parada o un bus para 
ver más información 
sobre cada ruta.
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*Imagen referencial.
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Al dar click sobre
un bus verás el
detalle de la ruta y 
podrás:

Ver la ubicación de los
buses de esa ruta.

Marcar rutas favoritas.

Ver horarios disponibles, 
compartir tu ubicación
con los conductores y 
calificar el servicio.
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*Imagen referencial.
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Muestra tu Código QR 
al subir presionando el 
botón verde.
¡Puedes generarlo aún 
sin conexión!

Cada código tiene 
unos segundos de 
validez. Si tu código 
expira, espera que 
cargue otro nuevo y 
muéstralo nuevamente 
al conductor.
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*Imagen referencial.
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Al validar tu 
abordaje, la app te 
mostrará una 
notificación y señal 
de éxito. 

Esto solo se muestra 
si tienes conexión.



¿Preguntas sobre la app?
Escríbenos a:
soporte@allrideapp.com
www.allrideapp.com

mailto:soporte@allrideapp.com
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